
雲端管理解決方案
隨時隨地管理您的全部裝置和帳戶

DMS   |   IAM   |   AMS



與您現有的目錄服務同步，輕鬆
進行使用者清單管理和存取控制
運作。

管理所有帳戶

BenQ 讓管理變得更簡單
BenQ 提供一整套 IT 管理解決方案，旨在簡化裝置和使用者帳戶管理任務並大幅減少 IT 工作負載。不同於其他顯示器供應商，
BenQ IT 管理解決方案是內部開發而成，因此您可以隨時隨地輕鬆管理全部的電子白板和使用者帳戶，完全不需要額外成本。

透過我們可遠端存取的雲端型主
控台隨處進行監控和管理。

隨時處理各項任務
輕鬆加入並安排您的所有 BenQ 
電子白板，以便輕鬆管理和安
排任務與更新。

管理所有電子白板

只需要按一下即可立即將政策、
更新和其它設定推送到您的全部
裝置。

一次全部完成



為什麼要使用 BenQ 雲端管理解決方案？

我們提供裝置、使用者清單和帳
戶的全面遠端管理。

我們的解決方案提供精細的帳戶
管理、目錄同步和角色型存取。

我們的解決方案透過安全的單一
登入確保使用者帳戶分離。

我們的解決方案提供帳戶個人化
和雲端同步儲存。

我們的內部平台確保即時、定期
更新。

我們使用經過審查的安全雲端平
台，遵循嚴格的資料隱私措施。

我們確保未經您同意，絕對不會
向第三方透露您的資料。

我們免費提供管理平台。

SSO



BenQ 滿足您的全部需求

AMS

IAM

DMS

單一登入
雲端儲存裝置連結
簡便登入
帳戶分離
帳戶個人化

帳戶建立
帳戶管理
目錄同步 (SSO)

使用者角色指派

裝置註冊
分組和標示
政策管理
任務自動化
韌體更新
應用程式安裝

應用程式更新
應用程式封鎖
應用商店封鎖
電源管理
裝置最佳化
裝置分析

裝置管理

身分和存取管理

使用者帳戶管理



DMS 雲端設備
管理系統

BenQ DMS

在單一儀表板上
集中管理全部 BenQ 裝置。



DMS 雲端設備管理系統

設
備

迅速加入新裝置
DMS 為您提供兩種簡便的方式將新的 BenQ 電子白板新增到您的網路，藉此減少逐一註冊的工作量：

批次加入
直接將 CSV 檔案匯入 DMS，一次綁定一批 
BenQ 電子白板。

掃描加入
使用 DMS 應用程式掃描電子白板序號條碼，
然後輸入裝置名稱。

School 1_roomB_RP04

School 1_roomA_RM04

School 1_roomA_RM04
Scan the QR code or serial number barcode.

Open DMS on the display and then 
scan the QR code.

Scan the serial number barcode on the side 
of the box or device.

Add using Unique ID

DMS 也支援二維碼註冊。



DMS 雲端設備管理系統

設
備

群組化管理裝置
群組和標籤可供您將全部裝置分類，以便對於這些裝置進行識別、維護、監控和疑難排解。

Building C

Building B

First floor

Second floor

Second floor

Third floor

Fourth floor

Fifth floor

Sixth floor

Seventh floor

Eighth floor

Building A



DMS 雲端設備管理系統

設
備

設定規則
建立規則並推送到全部的 BenQ 電子白板、特定群組或個別裝置。政策可供您安裝和封鎖應用程式、套用安全性憑證、部署 
Wi-Fi 連線設定等。



DMS 雲端設備管理系統

設
備

8:00

自動化任務
使用 DMS，您可以自動化所有 BenQ 電子白板的日常任務，並靈活設定觸發條件，確保更高的運作效率。



DMS 雲端設備管理系統

設
備

推送韌體更新
有可用更新時，DMS 會通知您，確保您的 BenQ 電子白板始終配備最新功能和安全性修補程式。您可以立即將韌體更新推送
到全部裝置，也可以安排在較方便的時間進行安裝。



DMS 雲端設備管理系統

設
備

統一派發和更新應用程式
透過 DMS，管理員可統一管理應用程式安裝與更新，並根據需求選擇推送到全部或特定的 BenQ 電子白板。



DMS 雲端設備管理系統

設
備

封鎖 Google Play 和特定應用程式
DMS 能在 BenQ 電子白板上停用 Google Play 商店，甚至能夠禁用特定應用程式，藉此防止濫用情況發生。

相較下，其他品牌的 EDLA 電子白板無法有效管控 Google Play 存取。他們的電子白板允許任何擁有 Google 或 Google Workspace 
帳戶的人登入，並下載未經授權的應用程式，例如 TikTok 或 Instagram。



DMS 雲端設備管理系統

設
備

最佳化儲存空間和效能
由於在電子白板上錄製影片和下載檔案相當容易，因此，隨著時間過去，使用者可能會耗盡儲存空間。您可以使用 DMS 遠端
釋放儲存空間，甚至最佳化 CPU 和記憶體。



DMS 雲端設備管理系統

設
備

調節能源消耗
透過 DMS 運用 BenQ 電子白板的省電功能提高能源效率。

設定電源排程
透過設定開啟和關閉排程，在
下班後自動關閉電子白板。

設定睡眠模式計時器
透過設定計時器並使閒置的
電子白板進入睡眠狀態，全
天節省能源。

監控電量使用情況
從 DMS 儀表板檢閱全部電子
白板的估計耗電量。



DMS 雲端設備管理系統

設
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獲得全面分析
從儀表板迅速概覽或選取特定裝置和資料點以產生資訊更豐富的報告。

裝置總數

線上裝置

最新更新

事件日誌

CPU 使用率

記憶體

儲存空間

Wi-Fi 網路流量

應用程式使用

一般

省電量

電源消耗

已啟用省電功能的裝置

過去 6 個月的耗電量

主要耗電裝置

主要耗電裝置群組

電源

溫度

濕度

二氧化碳

2.5

10

PM

PM

TVOC

空氣品質
*數據資料因不同機型功能而有所差異



InstaShare 2 Ver 8.2 is available for update.

Firmware Ver 1.1.2.3 for RP7504 is available for update.

DMS Client app 3.0.2.2 for RM7504 is available for update.

EZWrite 6 app V1.0.3.4 for RP7504 is available for update.

AMS

EZwrite

2024-09-12

2024-08-28

2024-08-15

2024-08-03



IAM 使用者管理系統
BenQ IAM

透過集中使用者帳戶佈建和安全單一登入
來減少 IT 員工的工作量。



使
用
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IAM 使用者管理系統

建立和管理帳戶
不同於其他品牌，需要手動為每台電子白板建立使用者帳戶。BenQ 電子白板透過 IAM 支援雲端帳戶管理，只需匯入名單即可輕鬆
完成帳戶建立。透過這些帳戶，使用者便能夠存取該網路中的任何一台 BenQ 電子白板。此外，您還可以將使用者分配到特定群組，
或調整他們的 BenQ 功能使用權限。
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IAM 使用者管理系統

同步使用者清單
藉由 IAM，您可以輕鬆地從目錄服務匯入和同步使用者清單。每次您在貴組織中新增或移除使用者時，變更都會自動套用到 IAM。

IAM 與下列目錄服務同步：

Google Workspace

Microsoft Entra ID

ClassLink

LDAP 伺服器

其它 SAML 型服務
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IAM 使用者管理系統

防止未經授權的存取
不同於其他品牌的 EDLA 電子白板允許任何使用者成為管理員，BenQ 電子白板可以透過 AMS 和 IAM 為每個使用者指派角色，藉此
強化 BenQ 電子白板存取的安全性。

使用者角色 AMS IAM
使用者能否連結本身
的雲端儲存帳戶？

使用者能否修改電子
白板的設定？

使用者能否存取其他使用
者的本機檔案和資料夾？

經過驗證的使用者 啟用 一般使用者設定

僅基本設定

全範圍的設定 僅管理員

受限制的使用者 啟用

管理者 啟用
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IAM 使用者管理系統

安全 SSO
您將使用者目錄與我們的 IAM 服務同步時，只有您授權的使用者才能存取您的 BenQ 電子白板。如此即可確保您可以控制哪些人
使用您的裝置。

其他電子白板供應商聲稱提供 SSO 單一登入服務，但無法為使用者提供相同級別的安全機制。任何人都可以在其雲端平台或連結
的目錄服務上建立使用者帳戶，並開放這群未經授權的使用者，任意存取電子白板的資料。

其它 
EDLA 智慧電子白板

貴組織
其它組織

BenQ 電子白板

貴組織
其它組織



AMS 智慧帳戶管理系統
BenQ AMS

進行 BenQ 電子白板的個人化並輕鬆存取
您的雲端儲存裝置。
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AMS 智慧帳戶管理系統

簡便登入
在 BenQ 電子白板上啟用 AMS 後，您可以提供多種簡便的方式讓使用者登入帳戶。

SSO 認證
如果您使用目錄服務，使用者可以運
用 SSO 並使用本身的組織認證登入任
何 BenQ 電子白板。

NFC 卡
如果您的電子白板內建 NFC 感應器，
您可以使用 AMS 將每個使用者帳戶
綁定到 NFC 卡，使用者即可使用該卡
一觸登入本身的電子白板。

二維碼
使用者可以掃描 BenQ 電子白板上的
二維碼，從行動裝置自行登入。
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AMS 智慧帳戶管理系統

連結雲端儲存裝置
AMS 提供雲端存取整合功能，使用者可將個人雲端儲存裝置、NAS 或貴組織的 Samba 伺服器連結到本身的帳戶，以便在登入網域
中的 BenQ 電子白板時，即可開啟所需檔案。

AMS 支援下列雲端儲存裝置
平台：

Google Drive

Microsoft OneDrive

Dropbox

Box Cloud Storage

Nextcloud

Idle session logout time: 1 hour(s) 0 minute(s)

Apps (0 pinned)



使
用
者
存
取

AMS 智慧帳戶管理系統

分離使用者帳戶資料
他牌 EDLA 電子白板允許使用個人帳戶登入，但這樣可能會增加電子白板及帳戶的資料安全風險。

AMS 可以確保帳戶分離，當多位使用者共用 BenQ 電子白板時，每位使用者只能存取自己的檔案、資料夾，以及他們登入的網站和
應用程式。
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AMS 智慧帳戶管理系統

個人化使用者帳戶
使用者可在 BenQ 電子白板上自定義工作空間，提升工作效率，並將設定同步至 AMS 帳戶，於任何登入的 BenQ 電子白板上自動
套用。

雲端儲存

已新增至書籤的網站

應用程式捷徑

小工具

桌布

AMS 同步下列內容：



比較

IT 管理員權限 BenQ EDLA 認證電子白板 他牌 EDLA 電子白板

您是否能夠指派管理員？ 否。除了設定電子白板的人員之外，沒
有任何實際的管理員可以遠端管理電子
白板或透過網域驗證控制使用者存取。

否。管理員需要實際逐一設定裝置。

是。

管理員是否可以遠端設定多
個裝置？

是。

否。管理員需要到每個電子白板的現場，
為每位使用者建立個人帳戶

管理員是否可以遠端建立使
用者帳戶？

是。

否。管理員必須手動建立每個使用者
帳戶。

是。IAM 支援與 ClassLink、Microsoft 
Entra ID、Google Workspace、LDAP 伺
服器或其它 SAML 型身分供應商同步。

管理員是否可以將組織現有
的帳戶目錄服務同步至電子
白板？

否。如果未正確設定裝置擁有者角色，
任何人都可以無限制建立和刪除帳戶。

是否只有管理員可以集中管
理和刪除使用者帳戶？

是。



比較

使用者權限 BenQ EDLA 認證電子白板 他牌 EDLA 電子白板

多位使用者是否可以登入到同一
個電子白板？

是，BenQ 電子白板可供您透過與目錄服
務（例如 Google Workspace、Microsoft 
Entra ID、ClassLink、LDAP 伺服器和其
它 SAML 型服務）同步來實施安全 SSO。

某些產品提供這項功能，但這些產品的 
SSO 機制並不安全，因為這些產品的平台
很容易遭濫用。任何人都可以在本身的雲
端平台上建立帳戶並使用這些認證存取您
的任何電子白板。

是。 是。

電子白板是否支援單一登入？

使用者登入時，電子白板是否可以
載入使用者的個人設定（例如桌布、
應用程式、小工具、服務）？

是。 否。

是，但使用者每次使用電子白板存取本
身的雲端儲存裝置時都必須輸入認證。

是，AMS 會自動將您登入到使用者的雲端
帳戶（Google Drive、OneDrive、Dropbox、
Box、Nextcloud、NAS）。

使用者是否可以將本身的雲端儲存
裝置連結到本身的使用者帳戶，並
在電子白板上輕鬆存取？

是，不過，如果您不在每個電子白板上
手動設定個別使用者帳戶，全部使用者
都將能夠看見彼此的資訊。

電子白板是否保護使用者的私人
資料（瀏覽記錄、登入的服務、
已儲存的密碼等）？

是。



獲得保證的資料隱私權
BenQ IT 管理服務符合世界上一些最嚴格的資料隱私權標準，確保貴組織的資料保持機密和安全。

符合道德規範的資料收集和使用
我們的 IT 管理平台處理的全部客戶資料僅用於 BenQ 
與客戶約定的用途。我們不會出售或違法向第三方透
露客戶資料。

安全平台和通訊協定
我們的雲端型管理平台由信譽良好的第三方稽核人員
進行安全驗證，並採用業界標準安全協定進行通訊和
授權。

加州消費者隱私法案 
(CCPA)

一般資料保護法規 – 
兒童 (GDPR-K)

一般資料保護法規 
(GDPR)

兒童網路隱私保護法 
(COPPA) 規定

產品安全及電信基礎
設施 (PSTI) 法案

應用程式防禦聯盟 
(ADA)



開始使用 BenQ

聯繫專人介紹
如需 IT 管理解決方案的現場展示，
請聯絡我們。我們可以回答您的
問題並協助找到符合您需求的解決
方案。

更多產品資訊與應用
在我們的網站上尋找與 DMS、IAM 
和 AMS 有關的其它資源。

商業 教育

©2024 明基電通版權所有，本文所提及的公
司與產品均分屬個公司的商標或註冊商標。
產品規格與相關功能說明若有變動，恕不另
行通知。


